
PRODUKTRÜCKRUF

Wenn Sie zwischen dem 01. August 2023 und dem 29. September 2023 ein VERSICHERUNGSSYSTEM - TUBIK

ABS SIMOND gekauft haben, gelten die folgenden Informationen für Sie.

Artikelcode : 2940026
Modellcode: 8555440

Verwenden Sie Ihr Produkt nicht mehr, bevor Sie die
untenstehende Kontrolle durchgeführt haben.

Im Rahmen unserer Qualitätsprozesse haben wir festgestellt, dass sich die Verpressung der Nieten als

unvollständig erweisen könnte. Dadurch könnte das Sicherungssystem seine Funktion als Bremse im Falle

eines Sturzes des Kletterers nicht mehr vollständig erfüllen.

Als Vorsichtsmaßnahme sollten Sie vor jeder weiteren Verwendung die folgende Überprüfung durchführen.

Überprüfen Sie, ob alle Nieten auf beiden

Seiten des Sicherungssystems abgeflacht sind:

- Wenn ja, ist Ihr Produkt in Ordnung und Sie

können es weiter verwenden.

- Wenn nicht, oder wenn Sie Zweifel haben,

bitten wir Sie, das Produkt nicht mehr zu

verwenden und unser Kundenservicecenter

unter der Nummer 032 756 70 70 zu

kontaktieren, montags bis freitags von 09:00

bis 18:00 Uhr und samstags von 09:00 bis

12:30 Uhr und von 13:30 bis 17:00 Uhr.

Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis und bitten Sie, die Unannehmlichkeiten zu entschuldigen.

Aushang bis 02. April 2024
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