
  

Subiect : RECHEMARE PRODUS - TUBIK ABS SIMOND 

 

Stimați clienți, 
Vă mulțumim pentru încrederea acordată prin cumpărarea dispozitivului de asigurare TUBIK ABS SIMOND.   

 

Vă rugăm să nu mai utilizați acest produs înainte de verificarea 
punctelor de mai jos. 

 
Cod articol : 2940026 

               
În cadrul proceselor noastre de verificare a calității, am constatat că sertizarea niturilor se poate dovedi 

incompletă. Astfel, dispozitivul de asigurare nu și-ar putea îndeplini complet funcția de frânare, în cazul căderii 

cățărătorului. 

 

Ca măsură de precauție, verificați, în mod obligatoriu, următoarele puncte, înainte de utilizare:  

 

Verificați ca toate niturile să fie bine aplatizate, în 

ambele părți ale dispozitivului de asigurare :   
 

- dacă sunt bine aplatizate, atunci produsul este ok 

și îl poți utiliza în continuare. 
 

- dacă nu sunt aplatizate sau dacă aveți cea mai 

mică îndoială, contactați centrul nostru de relații cu 

clienții pentru a vă răspunde la intrebări, la numărul 

de telefon 021.408.5005, în intervalul : Luni-Vineri 

09h00 la 20h00 și Sâmbăta-Duminica 10h00 la 

19h00, sau pe mail : magazinonline@decathlon.ro 

 

 Vă mulțumim pentru înțelegere și vă cerem 

scuze pentru orice neplăcere cauzată.  

 

Bruno LEGRAS 

Leader SIMOND  

150 route des papillons  

74400 Chamonix 


