DECATHLON =

SPRAWDZA SIE W SPORCIE

OSTRZEZENIE

O PRODUKCIE

Szanowni Panstwo,

Dziekujemy za zaufanie, jakim obdarzyli nas Panstwo, kupujac przed 30 wrzesnia 2023 roku nastepujacy produkt:
TUBIK ABS SIMOND; niniejsza informacja jest skierowana do Panstwa.

TUBIK ABS SIMOND
KOD MODELU: 8555440

Prosimy o zaprzestanie korzystania z wyzej wymienionych produktéw bez uprzedniej kontroli

Nasza kontrola jakosci wykazata, ze w nielicznych przypadkach, nity mogty nie zosta¢ do konca scisniete.
W rezultacie przyrzad asekuracyjny moze nie w petni zadziata¢ w razie odpadniecia wspinacza.
Dla zachowania ostroznosci prosimy o przeprowadzenie kontroli przed kolejnym uzyciem przyrzadu.

Nalezy sprawdzi¢ czy nity po obu stronach przyrzadu
maja doktadnie sptaszczone gtowki:

o jesli tak, twoj produkt nie jest wadliwy i mozesz go dalej uzywaé
o jesli nie, lub jesli masz najmniejsze watpliwosci, nie uzywaj go.
Skontaktuj sie z naszym Centrum Obstugi Klienta

Centrum Obstugi Klienta jest do Panstwa dyspozycji pod numerem: 800808007, czynne od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 09:00 do 19:00, w soboty i niedziele od 09.00 do 17.00 oraz mailowo: kontakt@decathlon.pl.
Informacje na temat wycofanych produktéw znajdujg sie na stronie: https://www.decathlon.pl/wycofane-produkty.html

Dziekujemy za zrozumienie i przepraszamy za powstate niedogodnosci.

Ogtoszenie wazne do 02/04/2024

Decathlon SE, 4 bd de Mons BP 299 - 59665 Villeneuve d'Ascq Cedex - RCS Lille Métropole 306 138 900



