
W ramach procesu weryfikacji jakości wykryliśmy, że poduszki powietrzne w plecakach WEDZE AIRBAG 30
sprzedanych przed 16 sierpnia 2023 roku, mogą być złożone nieprawidłowo. Niektóre z nich są zwinięte,
podczas gdy powinny być złożone. Skutkuje to wydłużeniem czasu nadmuchiwania. 
W związku z tym postanowiliśmy dobrowolnie zwrócić się do klientów z ostrzeżeniem o produkcie. 
Centrum Obsługi Klienta Decathlon pomoże Państwu w usunięciu tej nieprawidłowości.

Prosimy o kontakt z Centrum Obsługi klienta, które jest do Państwa dyspozycji pod numerem 800808007,
czynne od poniedziałku do piątku w godzinach od 09:00 do 19:00, w soboty i niedziele od 09.00 do 17.00
oraz mailowo: kontakt@decathlon.pl.

Informacje na temat wycofanych produktów znajdują się na stronie: https://www.decathlon.pl/wycofane-produkty.html

Prosimy o zaprzestanie korzystania z wyżej wymienionych produktów bez uprzedniej kontroli

SPRAWDZA SIĘ W SPORCIE

Szanowni Państwo,
Dziękujemy za zaufanie, jakim obdarzyli nas Państwo, kupując przed 16 sierpnia 2023 roku następujący produkt:   
PLECAK WEDZE AIRBAG 30; niniejsza informacja jest skierowana do Państwa.

OSTRZEŻENIE 
O PRODUKCIE

Dziękujemy za zrozumienie i przepraszamy za powstałe niedogodności.

Ogłoszenie ważne do 09/04/2024

Decathlon SE, 4 bd de Mons BP 299 - 59665 Villeneuve d'Ascq Cedex - RCS Lille Métropole 306 138 900

KOD MODELU: 8603890

PLECAK WEDZE AIRBAG 30


