
RAPPEL PRODUIT

Date du lancement : 09/10/2023

Si vous êtes propriétaire d’un sac à dos WEDZE AIRBAG 30, vous êtes concernés
par les informations ci-dessous.

Code article : 4144380

Nous vous demandons de ne plus utiliser ce produit

Dans le cadre de nos contrôles qualités, nous avons constaté que les sacs
WEDZE AIRBAG 30 commercialisés avant le 16/08/2023 peuvent présenter un
défaut de pliage des ballons. Certains sont roulés alors qu'ils devraient être pliés, ce
qui a pour conséquence d’augmenter le temps de gonflage.

Nous avons donc décidé d’effectuer un rappel produit volontaire.

Le Centre de Relation Client Decathlon vous accompagnera dans la mise en
conformité du produit. Merci de les contacter au 032 756 70 70 du lundi au
vendredi de 09h00 à 18h00et le samedi de 09h00 à 12h30 et de 13h30 à
17h00.

Merci de votre compréhension et veuillez recevoir nos excuses pour la gêne
occasionnée.

Affichage jusqu’au 09/04/2024
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