
 

 RECHEMARE PRODUS 
 

 

Data de lansare a rechemării: 17 octombrie 2023 

 

Dacă  ați cumpărat o COARDĂ EDGE 9mm x 80m sau o COARDĂ EDGE 9mm x 100m SIMOND,  

între 01.01.2022 și 17.10.2023 inclusiv, sunteți vizați de informațiile de mai jos. 

 

 

      

                                                  cod model 8612487 

                                                 cod articol 4196528 

                                  cod model 8612488 

                                  cod articol 4196529 

 

Vă solicităm să nu mai utilizați acest produs.   
 

În cadrul procesului nostru de verificare a calității, am constatat că învelișul de protecție al corzii s-ar putea uza 

brusc în timpul căderilor, fără a mai putea asigura funcția de protecție a părții interioare a corzii. 

Astfel că, deși această coardă respectă normele în vigoare, nu corespunde standardelor noastre de calitate și 

angajamentului nostru de a oferi cățărătorilor un nivel maxim de siguranță.  

Ca măsură de precauție, vă solicităm să nu mai utilizați acest produs. 

 

Vă invităm să returnați coarda în cel mai apropiat magazin DECATHLON. Contravaloarea produsului vă va fi 

rambursată.  

 

Pentru întrebări, vă rugăm să contactați Serviciul Relații Clienți pe adresa de email magazinonline@decathlon.ro sau la 

numărul 021 408 5005, conform programului afișat pe www.decathlon.ro la secțiunea „Ajutor”. 

 

Vă mulțumim pentru înțelegere și vă cerem scuze pentru orice neplăcere cauzată.  

 
A se afișa până la data de 17 aprilie 2024 
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