DL 5 X SIMOND
BELANGRIJKE VEILIGHEIDSWAARSCHUWING

Lanceerdatum : 17-Oktober-2023

Indien je een 9mm x 80m EDGE KLIMTOUW of een 9mm x 100m EDGE KLIMTOUW van SIMOND hebt
gekocht, tussen 01 januari 2022 en 17 oktober 2023, dan is de onderstaande informatie voor jou van
toepassing.

modelcode 8612487 modelcode 8612488
artikelcode 4196528 artikelcode 4196529

Gebruik dit product niet meer v6or de onderstaande procedure te hebben
uitgevoerd.

Als onderdeel van onze kwaliteitsprocessen, hebben we vastgesteld dat de mantel van het touw tijdens een
val abrupt kan afslijten en deze niet langer zijn rol kan vervullen om de kern van het touw te beschermen.
Hoewel dit touw voldoet aan de huidige normen, voldoet het niet aan onze eisen voor kwaliteit en de belofte
van maximale veiligheid voor klimmers.

Als voorzorgsmaatregel willen we je vragen om te stoppen met het gebruik van dit product.

Breng uw touw terug naar uw dichtstbijzijnde DECATHLON winkel. Je krijgt het product vergoed.

Onze klantendienst helpt je graag verder om je product in overeenstemming te brengen met de voorschriften.
Gelieve per e-mail met hen contact op te nemen: klantendienst@decathlon.com.

Wij danken je voor je begrip. Onze excuses voor het eventuele ongemak.
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