
 

 ÜRÜN GERİ ÇAĞIRMA  
 

 

Geri Çağırma Başlangıç Tarihi: 17 Ekim 2023 

 

Eğer 1 Ocak 2022 ile 17 Ekim 2023 tarihleri arasında SIMOND 9 mm × 80 m  

EDGE TIRMANIŞ İPİ veya 9 mm × 100 m EDGE TIRMANIŞ İPİ satın aldıysanız bu bilgilendirme sizi de 

ilgilendirmektedir. 

 

 

 

      

                                             model kodu 8612487 

                                             ürün kodu 4196528 

                                       model kodu 8612488 

                                        ürün kodu 4196529 

Bu ürünü artık kullanmamanızı rica ediyoruz.   
Bu ürünü daha fazla kullanmaya devam etmemenizi rica ediyoruz. 

Kalite kontrol süreçlerimizde tırmanış ipi mantosunun düşme sırasında aniden aşınabileceğini ve 

ipin çekirdeğine artık yeterli koruma sağlayamayabileceğini tespit ettik. Bu tırmanış ipi mevcut 

standartlara uygun olmasına rağmen, bizim kalite gereksinimlerimizi ve tırmanıcılar için maksimum 

güvenlik sağlama taahhüdümüzü karşılamamaktadır. 

Bu nedenle, önlem amacıyla ürünü artık kullanmamanızı rica ediyoruz. Sizi tırmanış ipini iade 

etmeniz için en yakın DECATHLON mağazasına bekliyoruz, ardından para iadeniz yapılacaktır. 

Sorularınızı müşteri ilişkiler merkezimize 09:00-18:00 / Pazartesi- Pazar saatleri arasında 0850 532 

33 22 numarasından veya musterihizmetleri@decathlon.com e-posta adresinden iletebilirsiniz. 

Anlayışınız için teşekkür eder, bu durumun yol açabileceği her türlü rahatsızlık için özür dileriz. 

17 Nisan 2024 tarihine kadar geçerlidir. 
Decathlon Türkiye 
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