DECATHLON

SPRAWDZA SIE W SPORCIE

OSTRZEZENIE
O PRODUKCIE

s
Szanowni Panstwo,

Dziekujemy za zaufanie, jakim obdarzyli nas Paristwo, kupujac nastepujacy produkt: UPRZAZ CANYON GUIDE
w okresie od 1 stycznia 2020 do 1 listopada 2023. Niniejsza informacja jest skierowana do Panstwa.

UPRZAZ CANYON GUIDE
KOD MODELU: 8628462

Prosimy o zaprzestanie korzystania z wyzej wymienionionego produktu.

Firma PETZL wydata ostrzezenie o produkcie dotyczgce UPRZEZY CANYON GUIDE.

Jako dystrybutor produktu informujemy o jego wycofaniu w zwigzku z wynikami przeprowadzonej kontroli jakosci.
Wszystkie dziatania zwigzane z wycofaniem produktu prowadzone sg przez firme PETZL.

Prosimy klientow posiadajgcych wyzej wymienione produkty o skontaktowanie sie z firmg PETZL bezposrednio
na adres aftersales_FR@petzl.com, w celu uzyskania dalszych informacji.

Pragniemy poinformowac, ze w sklepie Decathlon nie mozna dokonaé zwrotu produktu ani uzyskaé zwrotu pieniedzy.
Centrum Obstugi Klienta jest do Panstwa dyspozycji pod numerem: 800808007, czynne od poniedziatku do pigtku

w godzinach od 09:00 do 19:00, w soboty i niedziele od 09.00 do 17.00 oraz mailowo: kontakt@decathlon.pl.
Informacje na temat wycofanych produktéw znajdujg sie na stronie: https://www.decathlon.pl/wycofane-produkty.html

Dziekujemy za zrozumienie i przepraszamy za powstate niedogodnosci.

Ogtoszenie wazne do 16/05/2024

Decathlon SE, 4 bd de Mons BP 299 - 59665 Villeneuve d'Ascq Cedex - RCS Lille Métropole 306 138 900



