Regulamin platformy kart podarunkowych Decathlon
dla Biznesu

Preambuta

Podstawowe informacje

Sklep internetowy dziatajgcy pod adresem https:/b2baqiftcard.decathlon.pl/pl_PL/ jest platformag
handlowg i ustugowg dziatajgcg online (zwang dalej “Sklepem Internetowym” lub “Platforma”)

prowadzong przez: DECATHLON sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, pod adresem ul. Geodezyjna 76,
03-290 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS: 0000007163, NIP: 9511855233, REGON: 013102058,
BDO: 000005259, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 8.859.456,00 zt (zwana dalej “Decathlon”).

Niniejszy Regulamin Sklepu Internetowego okresla zasady korzystania ze Sklepu internetowego,
sktadania zaméwien na karty podarunkowe Decathlon dostepne w Sklepie internetowym (dalej jako:
,Karty Podarunkowe”), dostarczania zaméwionych Kart Podarunkowych osobie dokonujacej
zakupow w Sklepie internetowym zwanej dalej ,Internauty” lub “Klientem”, uiszczania przez
Internaute wartosci sprzedanych Kart Podarunkowych Decathlon, uprawnienia Internauty do
anulowania zamodwienia oraz zasady sktadania i rozpatrywania reklamaciji.

Korzystajgc ze Sklepu Internetowego, w tym sktadajagc zamdwienia na Karty Podarunkowe,
Internauta wyraza zgode na obowigzywanie niniejszych 0goélnych Warunkéw Sprzedazy i
zobowiazuje sig do ich przestrzegania.

Internauta oswiadcza, iz podane przez niego dane osobowe w Sklepie Internetowym sg danymi
Internauty.

Jedna osoba fizyczna, moze posiadac¢ tylko jedno konto uzytkownika na Stronie Internetowej(dalej
jako: ,Konto”).

Decathlon.pl uprawniony jest do zablokowania i usuniecia Konta Klienta, jezeli jego dziatanie w
ramach Platformy narusza¢ bedzie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, prawa oséb trzecich
(w tym w szczegolnosci prawa na dobrach niematerialnych), dobra osobiste oséb trzecich, zasady
wspotzycia spotecznego lub postanowienia niniejszego regulaminu. O fakcie zablokowania Konta
Klienta, Internauta zostanie powiadomiony na adres poczty elektronicznej aktualnie zarejestrowany
w Sklepie Internetowym.
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Zamowienia
Proces skladania zamowienia w Sklepie Internetowym

Do przegladania asortymentu Sklepu Internetowego oraz sktadania zamoéwien w Sklepie
Internetowym niezbedny jest:
e komputer z dostepem do sieci Internet i przegladarkag internetowa typu Internet Explorer,
Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera;
e aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

Internauta moze sktada¢ zamdwienia na Karty Podarunkowe w Sklepie Internetowym przez 7
(siedem) dni w tygodniu i 24 (dwadziescia cztery) godziny na dobe.

Ztozenie zamoOwienia odbywa sie w kilku etapach:

e Internauta dokonuje rejestracji w Sklepie Internetowym oraz loguje sie na swoje Konto,
Internauta umieszcza Karty Podarunkowe w swoim koszyku,
Internauta wybiera sposob dostawy,
Internauta wybiera sposob ptatnosci,
Internauta potwierdza dokonanie zamdéwienia,
Internauta otrzymuje od Decathlon e-mail potwierdzajgcy zgtoszenie i przyjecie zamodwienia
(w przypadku standardowego przelewu bankowego Internauta otrzymuje od Decathlon
najpierw e-mail potwierdzajgcy zgtoszenie, a nastepnie po zaksiegowaniu przez Decathlon
naleznosci, e-mail potwierdzajacy przyjecie zamoéwienia).

Dokonanie zaméwienia w Sklepie Internetowym stanowi ztozenie przez Internaute oferty zawarcia
umowy sprzedazy Kart Podarunkowych bedacych przedmiotem zamdwienia z Decathlon.

E-mail potwierdzajagcy przyjecie zamowienia jest rownoznaczny z akceptacjg przez Decathlon
zamoOwienia ztozonego przez Internaute oraz z zawarciem umowy sprzedazy lub Swiadczenia ustug
miedzy Internautg a Decathlon.

W przypadku podania przez Internaute btednych lub niedoktadnych danych, w tym w szczegélnosci
btednego lub niedoktadnego adresu, Decathlon nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie lub
opoOznienie w dostarczeniu przedmiotu zamowienia w najszerszym dopuszczalnym przez prawo
zakresie.

Jak tylko zamowienie bedzie gotowe do wysyiki, Decathlon wysle do internauty e-mail informujacy o
wysytce zamodwienia.

W najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie Decathlon nie ponosi odpowiedzialnosci za
blokowanie przez administratorow serwerédw pocztowych przesytania wiadomosci na adres e-mail
wskazany przez Internaute oraz za usuwanie i blokowanie e-maili przez oprogramowanie
zainstalowane na komputerze uzywanym przez Internaute.
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Internauta jest zobowigzany do powstrzymania sie od jakiejkolwiek aktywnosci, ktéra mogtaby
wptyngé na prawidtowe funkcjonowanie Sklepu Internetowego, w tym od dostarczania tresci o
charakterze bezprawnym.

Rejestracja i Logowanie

W celu rejestracji w Sklepie Internetowym (zatozenia konta internetowego), Internauta powinien
wybraé zaktadke ,Konto” na Platformie, wybra¢ opcje ,Zarejestruj”, wpisa¢ swéj adres e-mail oraz
wybra¢ przycisk ,Utworz nowe konto’. Nastepnie Internauta powinien wypetni¢ i zatwierdzi¢
formularz rejestracyjny.

Rejestracja w Sklepie Internetowym, jak réwniez korzystanie z funkcjonalnosci Sklepu
Internetowego, sg nieodptatne.

Po zarejestrowaniu sie w Sklepie Internetowym, kazdorazowe logowanie odbywa sie przy uzyciu
danych podanych w formularzu rejestracyjnym.

W celu usuniecia Konta internauty ze Sklepu Internetowego nalezy skontaktowaé sie z Biurem
Obstugi Klienta Decathlon.

Logowanie do Sklepu Internetowego odbywa sie poprzez wybranie zaktadki ,Konto” i wybranie opcji
“Zaloguj” na Platformie i wpisanie w formularzu logowania adresu e-mail oraz hasta podanych przy
rejestracji Konta Internauty.

Decathlon zastrzega sobie prawo do usuniecia Konta, jesli zweryfikowanie poprawnosci danych
podanych w procesie rejestracji okaze sie niemozliwe.

Zmiana danych wprowadzonych przez internaute podczas rejestracji w Sklepie Internetowym
odbywa sie za posrednictwem strony account.decathlon.com.

Formy ptatnosci

Ptatnosci w Sklepie Internetowym mozna dokonywac:
e przelewem;
e za pomocg systemu Przelewy24 (regulamin tej formy ptatnosci znajdg Panistwo tutaj).

Decathlon gwarantuje bezpieczenstwo ptatnosci dokonanych kartg ptatniczg dzieki zastosowaniu
systemu szyfrowania za pomocg protokotu SSL (Secure Socket Layer), zleceniu obstugi ptatnosci
firmie PayPro SA lub Adyen oraz metodzie autoryzacji transakcji 3D Secure.

Ptatnos¢ elektroniczna za zamowione Karty Podarunkowe odbywa sie za pomocag Serwisu
Przelewy24 oferowanego przez Podmiot PayPro SA swiadczacy ustuge na rzecz Klientéw, z siedziba
w Poznaniu, przy ulicy Kanclerskiej 15 (60-327), wpisany do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda, VIII Wydziat

@’ DECATHLON


https://www.przelewy24.pl/regulamin

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000347935, numerem NIP
7792369887, o kapitale zaktadowym wynoszacym 5 476 300,00 zt, w catosci optaconym oraz do
rejestru krajowych instytucji ptatniczych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod
numerem UKNF IP24/2014.  Regulamin  ustug  dostepny jest pod  adresem:
https://www.przelewy24.pl/regulamin.

Decathlon zastrzega sobie réwniez prawo do odmowy przyjecia zamodwienia, jezeli istnieje uprzedni
spér co do ptatnosci lub wystepuje nadmiernie wysoki poziom zamowien, o czym poinformuje
Internaute.

Decathlon zwraca uwage, iz w sytuacji wyboru przez Internaute sposobu ptatnosci — przelew
tradycyjny - zobowigzany on jest do prawidtowego wprowadzenia danych, a w szczegdlnosci tytutu
przelewu. W przeciwnym wypadku ptatnos¢ nie zostanie prawidtowo potwierdzona, a ptatnosé
pozostajgc nierozpoznang zostanie zwrécona na rachunek, z ktérego wptyneta.

Dowod zakupu za zaméwienie Internauta otrzyma:
na adres e-mail oraz na Konto w Sklepie Internetowym (Konto >Moje konto >Historia
zamowien >Pokaz >Pobierz). Dowodem zakupu jest nota ksiegowa elektroniczna.

Dokonujgc rejestracji Konta w Sklepie Internetowym i akceptujgc niniejsze 0Ogdlne Warunki
Sprzedazy Internauta wyraza zgode na wystawianie i otrzymywanie not ksiegowych droga
elektroniczng obejmujgce zakupy dokonane przez Internaute od Decathlon. Elektroniczne noty
ksiegowe wysytane bedg na podany przez Internaute adres e-mail wskazany podczas rejestracji
Konta w Sklepie Internetowym.

Potwierdzenie zamodwienia / ptatnosci

W braku przeciwnego dowodu, dane informatyczne, posiadane przez Decathlon, jak réwniez dane
posiadane przez dostawcéw ustug transportowych lub kurierskich, przechowywane zgodnie z
odpowiednimi zasadami bezpieczenstwa, stanowig dowod wszystkich transakcji w Sklepie
Internetowym miedzy Decathlon a Internautg. Decathlon dokona archiwizacji zamoéwien na
odpowiednim nosniku, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Internauta bedzie miat do nich dostep
za posrednictwem Platformy , w zaktadce ,Moje konto".

We wszystkich przypadkach Decathlon zaleca internaucie przechowywac¢ e-mail potwierdzajacy jego
zamowienie.

Dostawa
Podstawowe informacje

Karty Podarunkowe zamoéwione od Decathlon w Sklepie Internetowym sg dostarczane wytgcznie na
terenie Polski na adres dostawy podany przez Internaute na zaméwieniu. W momencie sktadania
zamoOwienia w Sklepie Internetowym Internauta wybiera sposéb dostawy.
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Zamowienie moze by¢ dostarczone za posrednictwem:
e firmy kurierskiej FEDEX Sp. z 0.0. / TNT.

Dostawa za posrednictwem firmy kurierskiej FEDEX/TNT

Zamowienia realizowane za posrednictwem firmy kurierskiej FEDEX Sp. z o.0. doreczane sg
wytgcznie w dni robocze, w godzinach pracy oddziatéw FEDEX Sp. z o.0.tj. od godziny 8:00 do
godziny 17:00.

Szczegdétowe warunki dostawy zamodwienia realizowanego za posrednictwem firmy kurierskiej sg
okreslone w regulaminie $wiadczenia ustug FEDEX Sp. z 0.0. zamieszczonym na stronie:
http://www.fedex.com/pl/legal_terms.html

Firma kurierska Fedex nie oferuje ustugi wniesienia przesytek o wadze powyzej 30 kg jak rowniez nie
ma obowigzku wykonywania kontaktu telefonicznego poprzedzajgcego prébe doreczenia.

W przypadku nieobecnosci w momencie dostawy, Klient otrzyma awizo i moze odebra¢ przesytke we
wskazanym oddziale FEDEX Sp. z o0.0. w terminie do 3 dni roboczych liczonych od dnia pierwszej
proby dostawy lub czekaé na kolejng prébe doreczenia przesytki. W tym czasie firma kurierska
FEDEX Sp. z 0.0. podejmie dwukrotng probe dostarczenia przesytki.

Po trzeciej prébie dostarczenia przesytki, w przypadku nieodebrania jej osobiscie lub nieodebrania jej
z oddziatu firmy FEDEX Sp. z o.0., przesytka zostanie odestana do magazynu decathlon.pl co wigze
sie z odstgpieniem od umowy przez Decathlon.

Terminy dostaw

Warunki dystrybucji Kart Podarunkowych:

e karty fizyczne: ze wzgleddw bezpieczenstwa, wszystkie fizyczne Karty Podarunkowe
wysytane sg nieaktywne w przeciggu 1-3 dni roboczych. Logujgc sie na swoim Koncie,
Internauta moze je aktywowac po optaceniu noty ksiegowej i odebraniu przesytki.

e e-karty: sg dostarczane w zaszyfrowanym pliku. Po optaceniu zamdwienia, Internauta
otrzyma plik Excel, ktérego zawartos¢ beda stanowity linki do e-kart w formacie PDF.

Internauta moze aktywowac e-karty po optaceniu noty ksiegowe;j.

Zaréwno e-karty, jak i karty fizyczne, musza zostaé optacone przed informatyczng lub fizyczng
wysytka - za wyjatkiem sytuaciji, w ktorej zostaty ustalone indywidualne warunki ptatnosci. Jedno

zamowienie dotyczy jednego adresu wysyiki.
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W przypadku braku aktywacji Kart Podarunkowych przez Internaute w przeciggu roku od momentu
zaksiegowania wptaty, Decathlon ma prawo automatycznie aktywowac¢ Karty Podarunkowe.

Polityka cookies
Podstawowe informacje

Decathlon moze wykorzystywaé¢ informacje zapisywane przez serwer na komputerze Internauty,
ktére nastepnie sg odczytywane przy kazdorazowym potgczeniu sie przegladarki internetowej (tzw.
pliki cookies). Pliki cookies wykorzystywane sg przez Sklep Internetowy w celach statystycznych, w
celu obstugi witryny oraz podczas procesu zakupowego, gtéwnie w celu zapamietania ustawien
Internauty, takich jak:

e dodane przez Internaute produkty do koszyka,

e sklep wybrany przez Internaute,

e ostatnio wybrany punkt przy sktadaniu zamowienia,

e przechowywanie informacji, takich jak hasto czy login, co przyspiesza i utatwia korzystanie z

witryny.

Internauta moze w kazdej chwili usungé zapisane pliki cookies, a takze zablokowaé¢ mozliwos¢ ich
Zapisywania, poprzez zmiane ustawien swojej przegladarki internetowej. Nalezy jednak pamieta¢, iz
nieakceptowanie plikéw cookies moze spowodowaé utrudnienia w korzystaniu ze Sklepu
Internetowego.

Ponizej zamieszczamy odnosniki do informaciji, jak zmieni¢ ustawienia prywatnosci dla popularnych
przegladarek internetowych, przygotowanych przez producentéw tego oprogramowania:

Internet Explorer

Firefox

Opera

Chrome

Safari

Zastrzezenie wlasnosci
Podstawowe informacje

Decathlon zachowuje prawo witasnosci Kart Podarunkowych zamoéwionych przez Internaute do
momentu catkowitej zaptaty ceny.

Klauzula salwatoryjna
Podstawowe informacje

Niniejsze 0Ogdlne Warunki Sprzedazy obejmujg wszystkie postanowienia w nich zawarte.
Nieskorzystanie przez ktérgkolwiek ze Stron z jednego lub wiecej uprawnien przewidzianych w
niniejszych 0gdélnych Warunkach Sprzedazy nie oznacza zrzeczenia sie przez Strone tego
uprawnienia lub uprawnien.
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W przypadku niewaznosci jednego z postanowien niniejszych Ogodlnych Warunkéw Sprzedazy
pozostate postanowienia zachowujg moc.

Prawo wilasciwe
Podstawowe informacje

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy podlegajg prawu polskiemu. Jezeli Internauta dokona zakupu w
ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, wszelkie spory, wynikte na tle umowy zawartej z
Decathlon, bedg rozstrzygane przez sad wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Decathlon.

Dane osobowe
Podstawowe informacje

Wszelkie informacje o zasadach przetwarzania danych przez Decathlon w ramach Sklepu
Internetowego znajdujg sie na stronie internetowej ‘'Dane osobowe i cookies" dostepnej na
decathlon.pl

Zmiana ogolnych warunkéw umowy
Podstawowe informacje

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy moga ulec zmianie. Zmiana Ogdlnych Warunkéw Sprzedazy
staje sie skuteczna w terminie wskazanym przez Decathlon, nie krétszym niz 7 dni od momentu
udostepnienia w Sklepie Internetowym zmienionych Ogélnych Warunkéw Sprzedazy. Zaméwienia
ztozone przez Internautéw przed wejsciem w zycie zmian Ogodlnych Warunkéw Sprzedazy sg
realizowane wedtug dotychczasowych Ogdélnych Warunkéw Sprzedazy.
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