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Datum: 14. 3. 2025.

(&’ DECATHLON POVLACENJE PROIZVODA I1Z
SIGURNOSNIH RAZLOGA

QUECHUA povlaci krplje - Quechua SH500L Mountain velike

Naziv i Sifra proizvoda: 4864769, SH500L Mountain
Razdoblje prodaje: od 1. 12. 2023. do 25. 2. 2025.

Zasto je ovaj proizvod opasan?

Gre8ka na vijku na rotacijskoj osi krplji, zbog ¢ega su neupotrebljive. Mogle bi vam usporiti napredak
na snjeznom terenu.

Sto uéiniti?

Molimo vas da viSe ne koristite ovaj proizvod. Popravak krplji Quechua SH500L Mountain povjerili
smo vanjskom partneru.

Postupci dostupni potrosacu

Krplije Quechua SH500L Mountain velike bit ¢e besplatno popravljene tako Sto ¢e se vijci ispravno
postauviti.

Od naseg cete vanjskog partnera dobiti paket u kojem ¢ete vratiti proizvod. On ¢e biti popravljen i

vraéen vama, na adresu koju unesete na ovoj internetskoj stranici: recall.fandi.fr

Mogli biste biti bez proizvoda izmedu 14 i 35 dana. Dat ¢emo sve od sebe da smanjimo to vrijeme.

Kontakt

Nasa sluzba za korisnike stoji vam na raspolaganju za sva pitanja na tel. broju 0800 8801,
radnim danom 9 — 18 h, a subotom 9 — 17 h.

Zahvaljujemo na razumijevanju i ispri€avamo se zbog mogucih neugodnosti.

SIRITE INFORMACIJU: Obavijestite svoje élanove obitelji i prijatelje o ovom povlaéenju!

Prikazati do: 14. 9. 2025.
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