
Дата: 03.04.2025 г.ИЗТЕГЛЯНЕ НА ПРОДУКТ 
ОТ СЪОБРАЖЕНИЯ ЗА 

БЕЗОПАСНОСТ

РАЗПРОСТРАНЕТЕ ТАЗИ ИНФОРМАЦИЯ. Кажете на приятелите и близките 
си за това изтегляне!

DECATHLON изтегля багажници за велосипеди Menabo – Antares 2 и Antares 3

Защо този продукт не е безопасен?

Какво трябва да се направи?

Средства за правна защита, с които разполагат потребителите

Контакт

Моля, не използвайте повече този продукт и го върнете в най-близкия магазин на DECATHLON.

Нашият център за обслужване на клиенти е на Ваше разположение, за да отговори на 
всичките Ви въпроси на телефон 02 902 10 70 от понеделник до неделя от 09:00 до 18:00 
часа.
Благодарим Ви за разбирането и молим да ни извините за причиненото неудобство.

От съображения за безопасност Ви приканваме да върнете продукта в на-близкия магазин DECATHLON, 
за да ви възстановим сумата, платена при покупката.

Да се обявява до: 
02.10.2025 г.

Наименование на продукта и артикулен номер: Багажник за велосипеди Antares 2/ Багажник за 
велосипеди Antares 3 

5363321/5363294 

Период на продажба: от 01.03.2024 г. до 30.09.2024 г.

Установени са няколко случая на счупване на металната конструкция на багажниците, което 
може да доведе до падене на велосипедите по време на движение на автомобила.


