
Datum: 03.04.2025STAŽENÍ VÝROBKU Z TRHU
Z BEZPEČNOSTNÍCH DŮVODŮ

Informujte ostatní: řekněte o tomto stažení výrobku z trhu přátelům a rodině! 

Společnost Decathlon stahuje z trhu 
nosiče na tažné zařízení Antares pro 2 a 3 kola značky Menabo.

Proč je tento výrobek nebezpečný?

Co dělat?

Jaká jsou nápravná opatření?

Kontakt

Žádáme vás, abyste výrobek dále nepoužívali a vrátili ho do nejbližší prodejny Decathlon.

V případě jakýchkoliv dotazů se neváhejte obrátit na náš zákaznický servis: 
+420 228 800 008 od pondělí do pátku od 9:00 do 19:00 a o víkendech od 9:00 do 17:00.

Děkujeme za pochopení a omlouváme se za vzniklé nepříjemnosti.

Výměnou za výrobek vám budou vráceny peníze ve výši pořizovací ceny. 

Vystavit do: 02.10.2025

Název výrobku / kód: Nosič Antares pro 2 kola / Nosič Antares pro 3 kola
                                   5363321 / 5363294

Dotčené období prodeje: od 01.03.2024 do 30.09.2024

Byli jsme informováni o několika případech, kdy během jízdy v autě došlo ke zlomení kovové 
konstrukce těchto nosičů na kola. 


