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Date : 11/08/2025RAPPEL DE PRODUIT POUR 
RAISONS DE SÉCURITÉ

Faites passer le message : Informez vos amis et votre famille de ce rappel !

Swiss Side rappelle les vélos RCR PRO Ultegra / RCR PRO Dura Ace

Pourquoi ce produit est-il dangereux ?

What should I do?

Remedies available to consumers

Contact

Arrêtez dʼutiliser les vélos RCR PRO Ultegra / RCR PRO Dura Ace et vérifiez si la roue de votre 
vélo est concernée par ce rappel via le lien suivant

https://www.swissside.com/pages/hadron-product-recall

Notre centre de relation client est à votre disposition pour répondre à toutes vos questions au :
032 756 70 70 du lundi au vendredi de 09h00 à 18h00, le samedi de 09h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00.

Nous vous remercions de votre compréhension et nous excusons pour tout désagrément occasionné.

Si la roue de votre vélo est concernée par ce rappel, vous devez contacter Swiss Side pour la 
faire remplacer via le lien mentionné ci-dessus.

Afficher jusquʼau : 11/02/2026

Nom du produit et codes article : RCR PRO Ultegra / RCR Dura Ace bikes
Période de vente concernée : du 01/08/2024 au 31/07/2025 included

Swiss Side a lancé un rappel de produit concernant les roues de vélo HADRON² Classic 500 et HADRON² 
Ultimate 500. Comme ce produit est un composant d’un produit de marque Decathlon, dans le cadre de nos 
processus qualité, nous relayons ce rappel. La roue présente un délaminage et peut se casser pendant 
l’utilisation, ce qui constitue un risque pour la sécurité de l’utilisateur.

Vélos RCR PRO Ultegra / RCR Dura Ace

https://www.swissside.com/pages/hadron-product-recall

