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(@’ DECATHLON TERUGROEPING PRODUCT OM | ... 20012026
VEILIGHEIDSREDENEN

DECATHLON roept een product terug:
LAWINESONDE MET KABEL 240 CM / 280 CM

Naam van het product: Sonde Snow Probe 240 CM / 280 CM
Betrokken verkoopperiode: van 01/09/2025 tot 29/01/2026
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Ontwerpcode: 341132 Artikelcode: 5698761 240 cm / 5715775 280 cm

Waarom is dit product gevaarlijk?

We hebben een afwijking vastgesteld die de volledige ontplooiing van de sonde kan hinderen. Dat
defect kan het gebruik bemoeilijken of onmogelijk maken tijdens het zoeken naar een slachtoffer.

Wat nu?

We vragen je dit product niet langer te gebruiken en nodigen je uit het terug te brengen naar je
dichtstbijzijnde winkel.

Welke rechten heb je als consument?

De aankoopwaarde van het teruggebrachte product wordt terugbetaald.

Contactinformatie

Wij staan steeds tot je beschikking om een antwoord te geven op je vragen. Aarzel niet om onze
klantendienst per mail te contacteren: klantendienst@decathlon.com

We danken je voor jouw begrip en bieden onze excuses aan voor het veroorzaakte ongemak.

DEEL DEZE INFORMATIE: Breng je familie en vrienden op de hoogte van deze terugroepactie!
Deel de informatie over deze terugroepactie, vooral als je weet dat het product is weggegeven, uitgeleend of doorverkocht
aan iemand anders.

Uithangen tot: 29/07/2026
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