
RICHIAMO PRODOTTO PER 
MOTIVI DI SICUREZZA 

Nome del prodotto: Sonda Snow Probe 240 cm / 280 cm
Periodo di vendita interessato: dal 01/09/2025 fino al 29/01/2026

Codice concept:  341132 Codice articolo: 5698761 240 cm / 5715775 280 cm

DECATHLON richiama la SONDA A CAVO PER VALANGA 240 cm / 280 cm

Perché il prodotto è pericoloso?

Cosa fare?

Rimedi a disposizione dei consumatori

Chi contattare

Data: 29/01/2026

DIFFONDI LA NOTIZIA Informa amici e parenti di questo richiamo!
Fai circolare la notizia di questo richiamo, soprattutto se sai che la sonda è stata regalata, prestata o venduta a unʼaltra 
persona.

Lasciare esposto fino al: 
29/07/2026

Il nostro Servizio Clienti è a disposizione o telefonando al numero 032 756 70 70 Dal lunedì al 
venerdì dalle 9.00 alle 18.00, il sabato dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 13.30 alle 17.00.

Ringraziandola per la comprensione, le porgiamo le nostre più sincere scuse per il disturbo.

Il prodotto restituito in negozio verrà rimborsato al suo prezzo dʼacquisto.

La preghiamo di non utilizzare più questo prodotto e la invitiamo a riportare la sonda nel negozio 
più vicino.

Abbiamo rilevato un difetto che ostacola lʼapertura completa della sonda e può rendere lʼuso 
difficile, o impossibile, durante le ricerche.


