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DIFFUSEZ L’INFORMATION : Informez vos parents et amis de ce rappel !

Que faire ?

Recours dont disposent le consommateur

Contact

Vérifier le lot sur le produit comme indiqué ci dessus pour savoir si il est concerné par le rappel.  
Si oui, retourner le produit dans votre magasin DECATHLON le plus proche. 

Notre centre de relation client est à votre disposition pour répondre à toutes vos questions au :
032 756 70 70 du lundi au vendredi de 09h00 à 18h00, le samedi de 09h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00.

Merci de votre compréhension et veuillez recevoir nos excuses pour la gêne occasionnée.

Le produit retourné (lot non conforme) en magasin sera remboursé à sa valeur d’achat. 


