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@ STAZENIi VYROBKU Z PRODEJE Z
BEZPECNOSTNICH DUVODU

Datum: 19/03/2026

Spoleénost PETZL stahuje z prodeje uvazky CANYON GUIDE

Nazev vyrobku / kod produktu: PETZL Canyon Guide Harness 4329710, 4329681
Dot&ené obdobi prodeje: od 4. dubna 2021 do 5. biezna 2026

Spole¢nost PETZL pravé vydala vyzvu ke stazeni Uvazkd Canyon Guide z prodeje. Jako distributor
tohoto vyrobku a v ramci naSich postupu kvality pfedavame toto upozornéni o stazeni z prodeje.

~

Veskeré postupy spojené s timto stazenim vyrobku z prodeje bude resit spolec¢nost PETZL. VeSkeré
pokyny tykajici se tohoto stazeni z prodeje naleznete na nize uvedeném odkazu:
https://www.petzl.com/FR/fr/Sport/alertes-securite/2026-02-23/Alerte-securite-harnais-ASTRO-et-CA
NYON-GUIDE---remplacement-du-D-ventral

Pro¢ je tento vyrobek nebezpeény?

Analyzy provedené spole¢nosti PETZL odhalily, Ze tyto uvazky mohou vykazovat vyrobni vadu, kterou
nebylo mozné zjistit pfi testech pozadovanych béhem jejich pfedchoziho staZzeni. Tato vada v
kombinaci se specifickym pouzivanim zahrnujicim vysoké bo¢ni namahani pfipojovaciho bodu vede k
predc¢asnému opotiebeni Sroubl. Toto opotiebeni mliZze zplisobit uvolnéni ¢epu predniho D-krouzku a
nasledné zapficinit otevreni pfipojovaciho bodu, coz by mohlo vést k riziku vazného nebo smrtelného
zranéni.

Co délat?

Pfedmétem tohoto stazeni z prodeje jsou vSechny Uvazky ASTRO a CANYON GUIDE se sériovym
¢islem nizsim nez 23J 9999999 999 (rozsah je shodny s Uvazky, na které se vztahovalo nase oznameni
o kontrole z roku 2023). Chcete-li zkontrolovat, zda se Vas toto stazeni z prodeje tykd, pouzijte nize
uvedeny nastroj:
https://script.google.com/macros/s/AKfycbwz2tkJJDAIfOKrT6jc72RIc6AK76se5PcQ2Pk-6KWCuU91IRD
jjunISJ1GtvWZjFnef/exec

Jaka jsou napravna opatreni?

Obratte se na mistni zakaznické centrum spolecnosti Petzl prostrednictvim sekce ,Zakaznicky servis”
v kontaktnim formulafi a ziskejte ndhradni sadu (D-krouzek a Sroub) kompatibilni s nastavitelnym
spodnim pfipojovacim bodem na Vasem uvazku. Spolec¢nost Petzl Vam tuto sadu zasle zdarma spolu
s prislusnymi pokyny k instalaci.

LINK :_https://www.petzl.com/FR/fr/Sport/Contact?request=product-recall

Kontakt

V pripadé jakychkoliv dotazli se nevahejte obratit na nas zadkaznicky servis: +420 228 800 008 od
pondéli do patku od 9:00 do 17:30

Dékujeme za pochopeni a omlouvame se za vzniklé nepfijemnosti.

INFORMUJTE OSTATNI: feknéte o stazeni tohoto vyrobku z prodeje pratelim a rodiné! Sdilejte

prosim informace o tomto stazeni z prodeje, zejména pokud vite, ze byl stazeny vyrobek
darovan, zaputjéen nebo prodan nékomu jinému.

Vystavit do : 19/9/2026
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