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RAGIONI DI SICUREZZA

HEAD sta richiamando alcuni scarponi da Sci modello FORMULA 120 YELLOW 22

Nome del prodotto: FORMULA 120 YELLOW 22
Periodo di vendita interessato dal richiamo: dal 26/09/2022

Codice Modello: 8794432

Codici Articolo:

4840334- IT FORMULA 120 YELLOW 22 28.5cm
4840333 -IT FORMULA 120 YELLOW 22 27.5cm

4840353 - IT FORMULA 120 YELLOW 22 30.5cm
4840327 - IT FORMULA 120 YELLOW 22 26.5cm
4840347 - IT FORMULA 120 YELLOW 22 29.5cm

FORMULA 120 YELLOW 22

Perché questo prodotto e pericoloso?

HEAD ha lanciato un richiamo prodotto riguardante alcuni lotti di scarponi da sci modello
FORMULA 120 YELLOW 22. Poiché questi prodotti sono commercializzati da Decathlon,
nell'ambito dei nostri processi di qualita, stiamo diffondendo questo richiamo.

Lo scafo in plastica nella zona della suola pud rompersi durante il normale utilizzo,
compromettendo la stabilita dello scarpone e aumentando il rischio di lesioni.

Cosa devo fare?

Interrompere immediatamente I'uso del prodotto. Contattare HEAD utilizzando i recapiti

indicati di seguito per segnalare il numero di lotto. Seguire le istruzioni fornite da HEAD, qualora
il prodotto fosse interessato dal richiamo, perrestituire il prodotto e ricevere una sostituzione o
un rimborso.

Rimedi disponibili per i consumatori

| consumatori interessati dal richiamo possono scegliere di ricevere gratuitamente un paio
di scarponi da sci sostitutivi di livello equivalente oppure un rimborso completo del prezzo
di acquisto originale.

Contatti

Email: recall.skiboots@it.head.com
Tel. 0185201473

In caso di dubbi il nostro Servizio Clienti € a disposizione al seguente Link.

La ringraziamo per la sua comprensione e ci scusiamo del disagio.

Passaparola: informa del richiamo amici e familiari! Esporre fino al: 06/08/2026
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https://www.decathlon.it/help

