
Data: 03/04/2025RICHIAMO PRODOTTO PER 
MOTIVI DI SICUREZZA

Diffondi la notizia: Segnala questo richiamo ad amici e familiari! 

DECATHLON richiama i portabici Menabo - Antares 2 & Antares 3

Perché il prodotto è pericoloso?

Cosa fare?

Rimedi a disposizione dei clienti

Chi contattare

Ti chiediamo di non usarlo più e di riportarlo nel negozio Decathlon più vicino.

Il nostro Servizio Clienti è a sua disposizione su WhatsApp al numero 39 3399958787 o 
telefonando al numero 39 0399007550.

Ti ringraziamo per la comprensione e ci scusiamo per il disagio.

Quando riporti il prodotto in un negozio Decathlon, ti rimborseremo il prezzo di acquisto.

Lasciare esposto fino al: 
02/10/2025

Nome prodotto: Portabici da gancio traino Antares 2 / Portabici da gancio traino Antares 3 
Codici articolo: 5363321 / 5363294
Codici modello: 8907974 / 8907967

Periodo di vendita interessato: dall’01/03/2024 al 30/09/2024

DECATHLON ha notato che i portabici Menabo Antares 2 & Antares 3 non soddisfano i requisiti di sicurezza. La 
struttura del portabici può improvvisamente rompersi, staccandosi completamente dall’auto.


