Ogodlne warunki sprzedazy i uzytkowania (OWSU) Kart
Podarunkowych Decathlon dla Klientéw Indywidualnych

Preambuta

Postanowienia ogdlne

Ponizsze warunki znajdujg zastosowanie wytgcznie w ramach umow zawieranych pomiedzy Decathlon
sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Geodezyjnej 76, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIlI
Wydziat Gospodarczy pod nr KRS 0000007163, nr NIP: 9511855233, BDO: 000005259, o kapitale
zaktadowym 8.859.465 zi, okreslang dalej jako Decathlon,

a

kazdg osobg fizyczng, dziatajgcg w celu zaspokojenia swoich prywatnych potrzeb i dokonujgca zakupu
Kart/y Podarunkowych/ej od Decathlon w sklepie stacjonarnym Decathlon (dalej jako Sklep), na stronie
internetowej decathlon.pl (dalej jako Sklep internetowy) lub w aplikacji mobilnej ,Decathlon” (dalej jako
Aplikacja) lub tez kazdg osobg fizyczng, dziatajgcg w celu zaspokojenia swoich prywatnych potrzeb i
dokonujgcag Kartg Podarunkowg ptatnosci za zakupy w Sklepie, Sklepie internetowym lub w Aplikaciji -
okreslang dalej jako Klient,

okreslanymi tgcznie jako Strony.

Terminem Karta Podarunkowa okresla sie dalej ogo6t produktéw sprzedawanych przez Decathlon, takich
jak karta podarunkowa (fizyczna opatrzona kodem kreskowym), e-karta podarunkowa (opatrzona kodem
kreskowym lub kodem QR) i karty podarunkowe w aplikacji mobilnej Decathlon (opatrzone kodem QR).

Klient oswiadcza, ze posiada zdolnos¢ prawng do zawierania umow, ktéra pozwala mu dokonac
zamowienia Kart Podarunkowych w Decathlon.

Strony ustalajg, ze ich relacje regulowane bedg wytacznie OWSU, ktére Klient akceptuje w catosci i bez
zadnych zastrzezen. OWSU moga ulega¢ zmianom. W zwigzku z tym ustala sie, ze OWSU majgcymi
zastosowanie sg OWSU obowigzujgce w momencie ztozenia zamdwienia. O zmianie niniejszych OWSU
Klient dysponujgcy kontem na Stronie internetowej zostanie powiadomiony w formie wiadomosci e-mail
przestanej na adres poczty elektronicznej podany w Koncie z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.
Nowa tres¢ OWSU zostanie udostepniona na Stronie internetowej na co najmniej 14 dni przed wejsciem
Zmian w zycie.

Artykut 1

Podstawowe informacje o Karcie Podarunkowej Decathlon

1. Karty Podarunkowe sprzedawane sg Klientom za kwote zmienng, okreslong przez Klienta i zawartg w
przedziale od 20,00 zt do 1.000,00 ztotych, przy czym podane kwoty sg kwotami brutto w zaleznosci od
decyzji Klienta.
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2. Karty Podarunkowe sg wazne 24 miesigce od momentu zakupu w Sklepie, Sklepie internetowym lub w
Aplikacji.

3. Date waznosci Karty Podarunkowej Klient moze sprawdzi¢ samodzielnie w Sklepie internetowym w
zaktadce ,Karta Podarunkowa” lub w Sklepie. Po uptywie waznosci Karty Podarunkowej nie ma
mozliwosci jej realizacji i nie jest mozliwa wyptata i zwrot srodkow pienieznych, ktére pozostaty na Karcie
Podarunkowe;j.

4. Karta Podarunkowa nie podlega ponownemu dotadowaniu o nowe srodki pieniezne i moze by¢
dotadowana tylko raz w chwili jej aktywacji.

5. Srodki pieniezne dostepne na Karcie Podarunkowej nie podlegajg wymianie na $rodki pieniezne
(gotéwke) w catosci lub w czesci. Kartg Podarunkowg nie mozna ptaci¢ za zakup innej Karty
Podarunkowej oraz nie mozna wymienic¢ na inng Karte Podarunkowa.

6. Dotadowanie Karty Podarunkowej nie podlega opodatkowaniu podatkiem od towardéw i ustug w
rozumieniu odpowiednich przepiséw podatkowych.

7. Nie jest mozliwe wystawienie duplikatu Karty Podarunkowej w razie jej zagubienia, kradziezy lub
utraty waznosci.

Artykut 2

Warunki uzytkowania Kart Podarunkowych Decathlon

1. Karta Podarunkowa jest produktem pozwalajgcym jego posiadaczowi dokonywac zaptaty za produkty
sprzedawane wylacznie przez Decathlon, jednorazowo Ilub wielokrotnie, uzupetniajgc w razie
koniecznosci zaptate inng forma ptatnosci w sklepach nalezgcych do Decathlon w Polsce. Karta
Podarunkowa honorowana jest takze w trakcie dokonywania przez Klientéw zakupdéw w Sklepie
internetowym oraz w Aplikac;ji.

2. Decathlon informuje, ze w Sklepie internetowym oraz w Aplikacji sprzedaz produktéw prowadzg takze
sprzedawcy zewnetrzni (marketplace) niezalezni od Decathlon. Zaptata naleznosci z wykorzystaniem
Karty Podarunkowej nie jest mozliwa w przypadku zakupu produktéw wskazanych w zdaniu poprzednim.
Klient moze dokonaé¢ zaptaty Kartag Podarunkowg pod warunkiem, ze w jego koszyku zakupowym
znajdujg sie wytacznie produkty sprzedawane przez Decathlon. Informacja o tym, kto jest sprzedawca
danego produktu, znajduje sie w karcie produktu.

3. Mozliwos¢ dokonania zaptaty z wykorzystaniem Karty Podarunkowej jest wytgczona w przypadku
nabywania przez Klienta produktéw sprzedawanych w ramach prowadzonej przez Decathlon ustugi
Second Life, tj. sprzedazy produktéw uzywanych, w Sklepie internetowym lub w Aplikacji. W przypadku
nabywania produktéw wskazanych w zdaniu poprzednim w Sklepach, Klient moze dokona¢ ptatnosci z
uzyciem Karty Podarunkowe;j.

4. Sprzedaz za pomoca Karty Podarunkowej moze byc zrealizowana jedynie poprzez okazanie przez
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Klienta Karty Podarunkowej wraz z kodem kreskowym (Sklepy) w postaci fizycznej (dalej jako Karta
fizyczna) oraz poprzez okazanie wydruku lub wys$wietlenie pliku Zrédtowego na wys$wietlaczu urzadzenia
mobilnego (dalej jako Karta elektroniczna). W Sklepie internetowym oraz w Aplikacji mozliwe jest
wykorzystanie Karty Podarunkowej przez Klienta poprzez podanie numeru karty i kodu PIN. Klient moze
dodaé Karte fizyczng oraz Karte elektroniczng do tzw. portfela w Aplikacji, co umozliwi mu okazywanie
Karty Podarunkowej w urzadzeniu mobilnym w formie kodu QR. Aby doda¢ Karte fizyczng lub Karte
elektroniczng do Aplikacji, nalezy poda¢ w Aplikacji w zaktadce Karty podarunkowe i e-bony wpisaé
numer oraz kod PIN Karty fizycznej.

5. Ptatnos¢ za pomocag Karty Podarunkowej nie jest mozliwa w przypadku korzystania z ustug
oferowanych przez Decathlon za posrednictwem nastepujgcych platform internetowych:

- https://rent.decathlon.pl/;

- https://go.decathlon.pl/.

6. W przypadku zakupow w Sklepie internetowym lub w Aplikacji z wykorzystaniem Karty fizycznej, nalezy
w odpowiednim miejscu wpisa¢ numer Karty Podarunkowej i kod zamieszczony pod zdrapkg na odwrocie
Karty Podarunkowej lub kod otrzymany w wiadomosci e-mail.

7. W czasie jednej transakcji Klient moze wykorzysta¢ maksymalnie 10 Kart Podarunkowych.

8. Jezeli dokonany przez Klienta zakup nie wyczerpie catej wartosci kwoty znajdujgcej sie na Karcie
Podarunkowej, pozostate srodki pieniezne znajdujgce sie na Karcie Podarunkowej beda do dyspozyciji
Klienta przy kolejnych zakupach, az do wyczerpania znajdujacej sie na Karcie Podarunkowej kwoty lub do
czasu uptyniecia terminu waznosci Karty Podarunkowe;j.

9. Klient moze zaptaci¢ Kartg Podarunkowg catg cene kupowanych towardéw lub jej czesé, a reszte
doptaci¢ gotéwka lub kartg ptatniczg; w przypadku transakcji w Sklepie internetowym Klient moze
doptacié¢ reszte kwoty dostepnymi metodami ptatnosci.

Artykut 3

Nabycie Karty Podarunkowej w Sklepie

1. W Sklepach mozliwe jest nabycie Karty Podarunkowej w postaci Karty fizyczne;.

2. Warunkiem wydania i aktywowania Karty Podarunkowej w Sklepie jest zaptata przez Klienta kwoty
bedacej réwnowartoscig Karty Podarunkowe;.

3. W ramach jednej transakcji w Sklepie mozna naby¢ do 10 Kart Podarunkowych o sumie kwot
dotadowania nie przekraczajgcej 10 000 zt. Karta Podarunkowa nie moze by¢ nabyta tgcznie z
produktami, tj. w przypadku dokonywania zakupu produktéw oferowanych w Sklepach, Karta
Podarunkowa moze zosta¢ nabyta wytgcznie w ramach odrebnej transakgiji.

4. Zaptaty za nabycie Karty Podarunkowej mozna dokonaé¢ gotéwka oraz przy pomocy
elektronicznych kart ptatniczych, innych form ptatnosci elektronicznej dostepnych w Sklepach z
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wytgczeniem umowy kredytu, bonéw towarowych, kart podarunkowych i e-bonow lojalnosciowych,
kodoéw wartosciowych, kuponéw ptatniczych oraz kodéw rabatowych.

5.Potwierdzeniem zakupu i/lub aktywacji Karty podarunkowej na wybrang przez Klienta kwote jest wydruk
niefiskalny z kasy.

Artykut 4

Nabycie Karty Podarunkowej w Sklepie internetowym i w Aplikacji

1. W Sklepie internetowym i w Aplikacji mozliwe jest nabycie Karty Podarunkowej w postaci
elektronicznej. Ztozenie zamodwienia odbywa sie zgodnie z instrukcjami podanymi w toku sciezki
zakupowej.

2. Nabywca sktadajgcy zaméwienie Karty Podarunkowej zobowigzany jest do podania prawdziwych,
petnych, a wymaganych przez Decathlon informacji - w przeciwnym razie Decathlon zastrzega sobie
prawo do odmowy sprzedazy Karty Podarunkowe;j.

3. W ramach jednej transakcji w Sklepie internetowym mozna naby¢ dowolng liczbe Kart
Podarunkowych. Karta Podarunkowa moze by¢ nabyta w ramach jednej transakcji tacznie z
Produktami, przy czym nie jest mozliwe optacenie takiej transakcji z wykorzystaniem Karty
Podarunkowe;j.

4. W ramach jednej transakcji w Aplikacji mozna naby¢ do 1 Karte Podarunkowg o sumie kwot
dotadowania nie przekraczajgcej 1 000 zt. Karta Podarunkowa nie moze by¢ nabyta tacznie z
produktami, tj. w przypadku dokonywania zakupu produktéw oferowanych w Aplikacji, Karta
Podarunkowa moze zostaé nabyta wytgcznie w ramach odrebnej transakgciji

5. Warunkiem wydania i aktywacji Karty Podarunkowej w Sklepie internetowym i w Aplikacji jest
dokonanie zaptaty przez Klienta i zaksiegowanie kwoty bedacej réwnowartoscig Karty
Podarunkowe;j.

6. Zaptaty mozna dokona¢ sposobem ptatnosci dostepnym w Sklepie internetowym i w Aplikaciji, z
wytgczeniem: ptatnos¢ umowag kredytu, ptatnos¢ Kartg Podarunkowa lub e-bonem lojalnosciowym,
PayPo. W procesie zakupu Karty Podarunkowej wytgcza sie uzycie kodow rabatowych.

7. Potwierdzeniem aktywacji Karty Podarunkowej na wybrang i zaptacong przez Klienta kwote jest w
przypadku Karty Podarunkowej w postaci Karty elektronicznej — powiadomienie e-mail Klienta
zawierajgce plik z zapisem elektronicznym Karty Podarunkowej.

Artykut 5

Zasady odstgpienia od umowy sprzedazy Karty Podarunkowej zakupionej w Sklepie
internetowym i w Aplikacji
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1. Na podstawie przepiséw ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (t.j Dz.U. z
2024 r, poz. 1796, z pdézn. zm. dalej jako: ,uPK”), w przypadku nabycia przez Klienta Karty
Podarunkowej na odlegto$¢ (w Sklepie internetowym i w Aplikacji), Klientowi przystuguje prawo
odstgpienia od umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia wydania Karty Podarunkowe;.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér zostat
zamieszczony jest jako zatacznik do OWSU. Do zachowania 14-dniowego terminu wystarczy
wystanie o$wiadczenia, o ktérym mowa w poprzednim zdaniu, przed jego uptywem. Oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy sprzedazy Karty Podarunkowej nalezy kierowa¢ mailowo do Decathlon na
adres kartapodarunkowa@decathlon.com. Prawo do odstgpienia od umowy sprzedazy Karty
Podarunkowej przystuguje wytgcznie Klientowi.

2. Zgodnie z art. 38 uPK, prawo odstgpienia, o ktérym mowa w ust. 1 nie przystuguje, miedzy innymi
w przypadku umowy:

e ktoérej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego indywidualnych potrzeb,

e 0 dostarczenie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nos$niku materialnym, jezeli
spetnienie Swiadczenia rozpoczeto sie na wyrazng zgode konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie
prawa odstgpienia od umowy,

e 0 sSwiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda
konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy.

3. W zwigzku z zastrzezeniem w ust. 2, prawo do odstgpienia od umowy nie znajduje zastosowania
w odniesieniu do umowy, ktdrej przedmiotem sa: Karty Podarunkowe dostarczone jako tresci
cyfrowe, spersonalizowane lub catkowicie wykorzystane przed uptywem terminu na odstgpienie od
umowy.

4. W przypadku odstgpienia przez Klienta od umowy sprzedazy Karty Podarunkowej, Klient otrzyma
zwrot salda Karty. Zwrot srodkéw zostanie dokonany przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego Klient uzyt do zakupu Karty Podarunkowej, w terminie 14 dni od daty, w ktdrej Klient
skorzystat z prawa do odstgpienia od umowy. Rozliczenia dokonuje Decathlon. Rozliczenia z tytutu
odstgpienia od umowy sprzedazy Karty Podarunkowej na odlegtos¢ nie sg dokonywane przez
Sklepy.

5. Karty Podarunkowe uszkodzone w sposob uniemozliwiajgce ich identyfikacje nie podlegajg
zwrotowi ani wymianie.

6. Klient, ktéry odstgpit od umowy sprzedazy Karty Podarunkowej zawartej w Sklepie internetowym
lub w Aplikacji, zostanie powiadomiony o anulacji zamoéwienia drogg mailowa

Artykut 6
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Personalizacja Karty Podarunkowej

Decathlon proponuje swoim Klientom personalizacje Karty Podarunkowej nabywanej w Sklepie
internetowym wedtug ponizej okreslonych zasad:

1. W celu zakupu spersonalizowanej Karty Podarunkowej Klient jest zobowigzany zaznaczy¢ takg opcje w
trakcie zakupu Karty Podarunkowe;.

2. Personalizacja Karty Podarunkowej polega na umieszczeniu na Karcie Podarunkowej zdjecia
wybranego przez Klienta lub umieszczenie wybranego przez Klienta tekstu. Proponowane/-y
zdjecie/obraz i zredagowany tekst nie mogg w zadnym razie narusza¢ dobrych obyczajéw, godnosci
ludzkiej i wartosci Decathlon oraz grupy Decathlon, ochrony oséb nieletnich i ich wizerunku oraz
jakichkolwiek majgcych zastosowanie przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

3. W zwigzku z powyzszym nastepujgce elementy bedg kazdorazowo odrzucane przez Decathlon: tresci o
charakterze wulgarnym, oszczerczym, obelzywym, obscenicznym, rasistowskim lub ksenofobicznym,
pornograficznym, nielegalnym lub mogacym byé nielegalnym, naktaniajgcym do konsumpcji alkoholu,
wyrobdéw tytoniowych, lub - szerzej rzecz ujmujac - wszelkie elementy uznawane za sprzeczne z etykg i z
prawem.

4. Decathlon odmawia rowniez powielania wszelkich elementéw lub tresci:

A. majacych konotacje polityczne, zwigzkowe lub religijne;
i/lub
B. celujgcych, przy uzyciu jakichkolwiek $rodkéw, w jednostki ludzkie, w tym w znane
osobowosci;
i/lub
C. logoinazw firm.

5. Odmowa wykonania zamoéwionej ustugi personalizacji Karty Podarunkowej przez Decathlon z
powoddéw wskazanych powyzej nie skutkuje w tym przypadku zadnym odszkodowaniem na rzecz Klienta,
na co Klient wyraza zgode.

6. Korzystanie z Kart Podarunkowych i opakowan podarunkowych spersonalizowanych w jakikolwiek
sposéb (oznakowanie, tekst, zdjecia, obrazki, logo, imiona..) na zyczenie Klienta moze skutkowacé
pociggnieciem go do odpowiedzialnosci, zwigzanej z tym, ze prawa prywatne i prawa wiasnosci
intelektualnej oséb trzecich mogg chroni¢ catos¢ lub czesé elementow, ktore Klient chce zamiesci¢ w
ramach personalizacji na zamawianych Kartach Podarunkowych.

7. Zaleca sie Klientowi zasiegniecie porady u specjalisty w tych dziedzinach w celu sprawdzenia
zgodnosci elementdw personalizacji z obowigzujgcymi przepisami. Decathlon nie daje zadnej gwaranc;ji i
nie zapewnia zadnej kontroli w tej materii.

W razie watpliwosci lub w razie nieprzedstawienia w terminie stosownych dokumentéw Decathlon
zastrzega sobie prawo do odmowy naniesienia danego elementu na produkt, jesli naniesienie tego
elementu niesie z sobg ryzyko w zakresie podrabiania produktéw, nieuczciwej konkurenciji lub naruszenia
osobistych , majgtkowych praw autorskich, czy tez prawa wtasnosci intelektualnej.
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8. W kazdym przypadku Klient gwarantuje Decathlon, ze jest witascicielem wszelkich majgtkowych i
osobistych prawa autorskich oraz praw wilasnosci intelektualnych i posiada wszelkie niezbedne
upowaznienia do dokonania zamawianych personalizacji (obrazéw, nazw, logo, napiséw, zdje¢), a ogdlniej
rzecz ujmujac: do ogotu elementdéw, ktérych naniesienie na zakupione Karty Podarunkowe zamawia w
Decathlon w swoim imieniu. Klient zobowigzuje sie dostarczy¢é do Decathlon, na zyczenie Decathlon,
wszelkie dokumenty i zaswiadczenia dotyczace tych praw i upowaznien.

9. W stosunku do spersonalizowanych Kart Podarunkowych wytgczone zostato zgodnie z Art. 5 powyzej
prawo do odstgpienia od umowy i nie podlegajg one zwrotowi, z wyjatkiem zwrotu zwigzanego ze
stwierdzeniem wady jakosciowe;j.

Artykut 7

Ptatnos¢ Kartag Podarunkowa Decathlon a zwrot lub reklamacja produktu

1. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia ewentualnego zwrotu lub reklamacji towaréw zakupionych
przez Klienta przy uzyciu Karty Podarunkowej, Decathlon zwréci Klientowi zaptacong w_Sklepie
internetowym lub w_Aplikacji kwote w formie nowej Karty Podarunkowej o wartosci rdwnej wartosci
kwoty wykorzystanej z Karty Podarunkowej zrealizowanej na zakup zwracanego/reklamowanego towaru
- kwota zostanie zwrécona w ciggu 14 dni od daty zwrotu towaru lub pozytywnego rozpatrzenia
reklamacji.

2. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia ewentualnego zwrotu lub reklamacji towaréw zakupionych
przez Klienta przy uzyciu Karty Podarunkowej, Decathlon zwréci Klientowi zaptacong w_Sklepie kwote
poprzez wydanie Klientowi nowej Karty Podarunkowej o wartosci réwnej cenie zwracanego lub
reklamowanego towaru.

3. W przypadku jakichkolwiek probleméw zwigzanych z realizacjg Kart Podarunkowych, zwrotem lub
reklamacjg zakupionych towaréw, Klient ma prawo do ztozenia reklamacji w Sklepie, w ktérym dokonywat
zakupu, lub poprzez adres e-mail Decathlon: kontakt@decathlon.pl.

Artykut 8

Obowiazki Klienta

1. Klient zobowigzuje sie poinformowaé¢ kazdego odbiorce Karty Podarunkowej Decathlon o ich
ostatecznej dacie waznosci Karty Podarunkowej i warunkach uzytkowania oraz o niniejszych OWSU.

2. Decathlon nie ponosi w zadnym wypadku odpowiedzialnosci za jakiekolwiek uzycie nastepujgce po
uptywie tej daty i/lub niezgodne z warunkami uzytkowania.

Artykut 9

Zastrzezenie wlasnosci
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1. Sprzedawane Karty Podarunkowe pozostajg petng i catkowita wtasnoscig Decathlon do momentu
uiszczenia za nie petnej zaptaty. Jednakze od momentu dostawy wszelkie ryzyka przenoszone sg na
Klienta lub odbiorce, ktéry musi stosownie zabezpieczy¢ otrzymang Karte Podarunkowa Decathlon.

2. W razie powstania roszczen z powyzszego tytutu Decathlon zastrzega sobie prawo podjecia czynnosci
majacych na celu odzyskanie wierzytelnosci za pomoca dowolnych srodkéw prawnych.

Artykut 10

Gwarancje prawne i obstuga posprzedazowa

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w stosunku do wszystkich produktéw sprzedawanych w
Sklepie internetowym majg zastosowanie gwarancje prawne dotyczace zgodnosci i ukrytych wad
okreslone w ustawie kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 1071, z p6zn.
zm.) oraz uPK.

Artykut 11

Ochrona danych osobowych

Panstwa dane osobowe stanowig kluczowy element naszej relacji handlowe;j.

W zwigzku z tym, a takze w zwigzku z obowigzkiem wynikajgcym z Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr
119, str. 1) (dalej jako RODO), informujemy, ze dane osobowe Klientéw bedg przetwarzane w celu
realizacji postanowienn Umowy najmu zawartej przez Klienta z Decathlon - podstawe przetwarzania
danych osobowych stanowi art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

Klienci posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, przeniesienia, wniesienia sprzeciwu. Klientom przystuguje prawo
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych gdy uznajg, iz przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy RODO.

Przekazujemy Panstwu informacje dotyczgce danych osobowych dostepne pod nastepujgcym adresem :
https://b2bgiftcard.decathlon.pl/pl_PL/privacy-policy

Artykut 13

Kontakt

W  przypadku jakichkolwiek pytan, watpliwosci lub reklamacji jestesmy do dyspozycji
Klienta/Przedsiebiorcy:
e pod nastepujgcym adresem e-mail: kartapodarunkowa@decathlon.com, od poniedziatku do
piatku w godzinach 8:00-16:00;
e telefonicznie - pod numerem 800 808 007, od poniedziatku do pigtku w godzinach
9.00-19.00 oraz w sobote w godzinach 9:00-17:00;
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e korespondencyjnie - pod nastepujgcym adresem: Decathlon sp. z 0.0., ul. Geodezyjna 76, 03-290
Warszawa.

Artykut 14

Integralnos¢

Niniejsze OWSU Kart Podarunkowych stanowig ogét sktadajgcych sie na nie postanowien. Fakt
niepowotania sie w ktérym$ momencie przez Decathlon na jakiekolwiek postanowienie OWSU nie moze
by¢ w zadnym wypadku uznany za zrzeczenie sie takiego postanowienia. W przypadku niewaznosci
jednego z postanowien OWSU, pozostate ich postanowienia zachowujg waznosé.

Artykut 15

Prawo wlasciwe

Niniejsze OWSU podlegajg prawu polskiemu. Przy braku polubownego rozstrzygniecia wszelkie spory
bedg poddawane pod rozstrzygniecie wtasciwym sgdom powszechnym zgodnie przepisami kodeksu
postepowania cywilnego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 24.05.2026 roku.
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Zatacznik 1

FORMULARZ ZWROTU KART PODARUNKOWYCH DECATHLON ZAKUPIONYCH
W SKLEPIE INTERNETOWYM LUB W APLIKACJI

Data:
Numer zaméwienia:
Numer noty ksiegowej:

Imie i Nazwisko:
Firma:

Adres:

Telefon:

llos¢:
Wartosé:

Oswiadczam, ze znane mi sg warunki zwrotéw okreslone w Ogdlnych warunkach sprzedazy i
uzytkowania Kart podarunkowych Decathlon.

(podpis Klienta)
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