
RAPPEL DE PRODUIT POUR 
RAISON DE SÉCURITÉ 

Nom du produit(s) : Casque d'équitation CH100 de la marque Fouganza
Période de ventes concernée : depuis le 20/10/2025 jusqu’au 02/06/2026
. 

Photo du produit

Codes modèles : 
8844101 (Noir),   8644620 (Vert),   8644618 (Lavende),   8644619 (Rose)

(Toutes les tailles sont concernées)

DECATHLON rappelle : Casque d'équitation Adulte et Enfant CH 100

Pourquoi ce produit est il dangereux ?

Que faire ?

Recours dont disposent le consommateur

Contact

Date : 5 Juin 2026

DIFFUSEZ L’INFORMATION : Informez vos parents et amis de ce rappel !
Faites circuler l’information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant l’objet du rappel a 
été offert, prêté ou vendu à quelqu’un d’autre.

Display until : 5 Décembre 2026

Notre centre de relation client est à votre disposition pour répondre à toutes vos questions : 
- 📞 Par téléphone : 1-844-533-3322, du lundi au vendredi, de 10 h à 18 h
- 📧 Par courriel : onlineservice@decathlon.ca

Merci de votre compréhension et veuillez recevoir nos excuses pour la gêne occasionnée.

Le produit retourné en magasin sera remboursé à sa valeur d’achat.

Cessez immédiatement d’utiliser le casque faisant l’objet du rappel.
Nous vous prions de bien vouloir rapporter le produit dans votre magasin Décathlon le plus 
proche.

La Sangle passant devant l’oreille peut glisser vers l’arrière, ce qui peut impacter la stabilité et 
le maintien optimal du casque sur la tête lors d’une utilisation normale.
Cela engendre un risque potentiel au niveau de la protection complète et adéquate de la tête 
de l'utilisateur en cas d’accident.

En cas de doute, le code modèle est indiqué sur l’étiquette CE 
située à l’intérieur du casque


