TERMEKVISSZAHIVAS

BTWIN SD500E és MD500E

elektromos roller
5177606,5244742,5234673,5263834

Kedves Vasarlonk!

Felhivjuk figyelmedet, hogy termékvisszahivas van érvényben
afenti termékre. Kérjik, ne hasznald tovabb a terméket!

BTWIN SD500E és MD50O0OE elektromos roller

Modellkéd:

8884183 (SD500E DARK GREY AQUA BLUE 25km/h), 8873735 (SD500E DARK GREY AQUA BLUE 20 km/h)
8891701 (MD500E BLACK LIGHT GREY 25km/h), 8885601 (MD500E BLACK LIGHT GREY 20 km/h)

A visszahivasban érintett minden olyan termék, amelyet

2024.09.01-t612026.06.15-ig értékesitettink.

Visszahivas oka:

A szigoru minéségellenérzési folyamatok ellenére a Btwin SD500E és MD500E
elektromos rollereknél biztonsagi kockazatot azonositottunk. Az intenziv haszna-
lat kovetkeztében repedés jelenhet meg a vaz és a kormanyszar csatlakozasanal.
Ez ahiba a csatlakozas toréséhez vezethet, ami esést, sériilést okozhat.

Kérjlik, ne hasznald tovabb a terméket, l[atogass el a visszahivas
hivatalos weboldalara az alabbilinken, és add meg a kért
informaciokat: https://decathlonrecallsd500emd500e.fandi.fr/
vagy olvasd be a QR-kédot.

Csapataink kidolgoztak a megoldast a szerkezet megerdsitésére. Egy teljeseningyenes
javitokészletet és egy utmutatét kildlink az otthoni cimedre, amellyel gyorsan és egyszerlien
biztonsagossa teheted arolleredet. Az adatok weboldalon torténd rogzitése utan legfeljebb
20 napon beltil keresni fogunk, hogy egyeztessuk, mikortdl valik lehetévé a javitas.

Mindent megtesziink azért, hogy a varakozasiidét a lehetd legrovidebbre csokkentsik .

Megértésedet kdszonjuk,

A Decathlon csapata

Kérdés esetén keresd kdozpontiligyfélszolgalatunkat a +36 20 8819 300-as

telefonszamon, hétf6t6l szombatig 9-18 6raig, vasarnap 10-18 draig.

Kifliggesztendd: 2026. december 29-ig



