Conditiile specifice ale serviciului (Buy Back) - Termeni si Conditii
Versiunea din 07.09.2026

1 - Preambul

Conditiile specifice de faté sunt incheiate intre orice client persoana fizica (denumit in
continuare ,,Client”)

Si

Compania ROUMASPORT S.R.L., cu sediul social in B-dul luliu Maniu nr. 546-560,
hipermagazin Decathlon din cadrul Centrului Comercial Militari, Corp 2, Sector 6, Bucuresti,
Romaénia, Tnregistrata la Registrul Comertului sub nr. J2008006890401, prin puncte de lucru
denumit in continuare ,,Decathlon”.

Acest serviciu se adreseaza doar persoanelor fizice.
2 - Obiect
Decathlon poate decide sa cumpere urmatoarele categorii de produse folosite/second hand:

Doar in perioada 01 noiembrie — 31 ianuarie:

SKI COPII: schiuri, placi de snowboard (produse exceptate de la plata prin transfer bancar)
sau

SKI ADULTI: schiuri si placi de snowboard (produse exceptate de la plata prin transfer bancar)

Pe tot parcursul anului:

Produsele acceptate in cadrul Programului Buyback sunt:
@ viciclete de copii si adulti cu exceptia brand-urilor : Carpat, Velors, Rich
@ skateboard pentru adulti si copii, orice brand

@ rachete tenis si palete badminton orice brand, tot timpul anului - acceptam doar
rachete formate dintr-o singura bucata, fara fisuri, fara deformari sau alte defectiuni;

. echipament fitness — marca Decathlon;
. trotinete — marca Decathlon;

® kayak, pompe si padele— branduri: Aquamarina, Zray, ITIWIT, Wattsup, Aqua design,
Aquatone, Tribord;

® SUP, pompe si padele— braduri: Red Paddle Co, Redwoodpaddle, Gong, BIC Sport /
Tahe outdoor, Aquamarina, Jobe, Aztron, Mistral, Zray, ITIWIT, Wattsup, Aqua design,
Aquatone, Tribord.



Nu sunt acceptate: biciclete si trotinete electrice, biciclete cu elemente din carbon,

biciclete cu sistem franare potcoava (U-break), biciclete cu frdna in butuc, biciclete

cu roti sau jante de plastic.

Kayak si SUP - Pentru a fi acceptat la Buyback, verificd daca produsul tdu nu se dezumfla.
Sfat: umfla-I si verifica-l 24 de ore mai tarziu, daca a ramas umflat.

Se accepta Buyback pentru Kayak si SUP doar in locatiile urmatoare : Bucuresti - luliu Maniu,
Pallady, Berceni, Baneasa; Cluj, Constanta, Timisoara.

Avand in vedere faptul ca Decathlon va repara/ reconditiona produsele provenite din buyback,
vor fi acceptate in cadrul serviciului buy-back doar echipamentele pentru care Decathlon poate
furniza piese de schimb si pentru a caror reparatie are disponibil personal calificat. Produsele
acceptate in cadrul Buy Back fitness sunt decise de fiecare magazin Decathlon. Pentru a verifica
daca produsul tdu este acceptat in magazinul Decathlon cel mai apropiat de tine, it
recomandam contactarea magazinului pentru verificare.

In cazul in care Decathlon decide cumpararea produselor propuse, Clientul Vanzator va primi un
card cadou Decathlon corespunzator valorii pentru care a fost cumparat produsul acestuia de
catre Decathlon (denumit in continuare ,Card cadou”).

3 - Functionalitatile Serviciului

Vanzatorul (Clientul) este de acord, iar Cumparatorul (Decathlon) accepta ca in schimbul valorii
produsului evaluat, sa primeasca, dupa semnarea contractului Buy Back, in functie de optiunea
clientului, un card cadou ce poate fi folosit pentru a cumpara produse din magazinele Decathlon
situate in Romania (magazine fizice sau online) sau suma de bani prin transfer bancar, in RON
(LEI), daca produsul a fost evaluat la cel putin 500 de lei (pentru claritate, transferul bancar este
disponibil exclusiv pentru fiecare produs evaluat la minim 500 lei si nu se va acorda transferul
bancar daca evaluarea produsului este sub 500 lei); In situatia Tn care Cumparatorul
achizitioneaza mai multe produse de la acelasi Vanzator, iar metoda de plata este diferita in
functie de evaluarea efectuatd pe produs, se vor incheia contracte distincte. Metoda de plata
prin virament bancar este disponibila incepand cu data de 24 Noiembrie 2025 si nu se aplica
pentru produsele din categoria SKI/SNOWBOARD. Pentru evitarea oricarui dubiu, in cadrul
programului Buy Back, termenii 'voucher' si 'card cadou' sunt utilizati interschimbabil si se refera
la mijlocul electronic care confera posesorului dreptul de a il utiliza pentru a achita integral sau
partial achizitiile sale in toate magazinele fizice Decathlon din Romania sau online.

4 - Conditii pentru cumparare

Serviciul este rezervat exclusiv pentru produsele second-hand enumerate in continuare:
produsele marcii DECATHLON, in special, dar fara a se limita la B’twin, Rockrider, wed’ze,
conform conditiilor stabilite de magazinul organizator produsele altor marci, in functie de
conditiile stabilite de magazinul organizator.



Produsul trebuie sa fie in stare buna de functionare din punct de vedere tehnic. Urmele usoare
de uzura nu trebuie sa afecteze buna functionare a echipamentului.

Produsele pot fi:
e In stare Excelenta: Produsul este ca nou, fara urme de uzura sau zgarieturi.
Functioneaza perfect. Piesele consumabile si accesoriile nu trebuie schimbate.

e in stare Foarte Buna: Produsul a fost utilizat putin. Are usoare urme de uzuréa (zgarieturi
superficiale, accesoriile prezinta usoare urme de folosire etc). Are nevoie de revizie si
servicii de mentenanta. Piesele consumabile si accesoriile nu trebuie schimbate.

e in stare BUNA: Produsul are zgarieturi multiple si profunde, accesoriile sunt deteriorate.
Are nevoie de reparatii majore. Piesele consumabile si accesoriile trebuie schimbate in
totalitate. Produsele din categoria SKI/SNOWBOARD nu pot fi acceptate in stare BUNA,
ci doar in stare Excelenta si Foarte Buna.

Decathlon nu este obligat sa cumpere produsele propuse a fi vandute, iar evaluarea lor se va
face in magazin. Fiecare magazin are autonomia de a decide daca va cumpara sau nu
produsele de la clienti si de a propune pretul de cumparare clientului in functie de evaluarea
facuta. Evaluarea fizica a produsului efectuata in magazin de catre personalul specializat este
etapa decisiva in procesul Buy Back. Prin urmare, chiar daca Clientul a utilizat calculatorul
online pentru a verifica eligibilitatea produsului si a estima valoarea acestuia, decizia finala
privind acceptarea produsului si valoarea cardului cadou oferit apartine exclusiv echipei din
magazin, in urma evaluarii fizice.

Produsele pot fi cumparate de Decathlon in urmatoarele conditii:

e doar in magazinele care propun acest Serviciu;

e produsul second-hand al Clientului Vanzator indeplineste criteriile de mai sus; e Clientul
Vanzator accepta ca valoarea cumpararii articolului sdu sportiv second-hand sa-i fie oferita
sub forma de Card cadou sau Transfer Bancar pentru fiecare produs evaluat la cel putin 500
lei (este exceptat transferul bancar pentru produsele din categoria SKI/'SNOWBOARD.

In plus fata de alte aspecte verificate in magazin, produsul nu va fi acceptat daca:
e Are o vechime mai mare de 6 ani;
e Prezinta urme de rugina pe orice element;
e Prezinta zgarieturi profunde;
e Prezinta urme de murdarie si/sau de mucegai;
e Are orice component/element rupt sau lipsa;
e \Jopseaua este matuita, decolorata, stearsa;
e Unele componente sunt deteriorate si nu pot fi reconditionate;
e Biciclete si trotinete electrice;
e Biciclete cu elemente din carbon;



e Biciclete cu roti sau jante de plastic.
Decathlon iSI REZERVA DREPTUL DE A REFUZA orice produs, daca in urma verificarii
tehnice specializate nu este aprobat de catre tehnicienii atelierului din cadrul magazinul in care
se face verificarea deoarece nu se incadreaza in parametrii Programului Buy Back.

Decathlon Tsi rezerva dreptul discretionar de a refuza achizitia oricarui produs, chiar daca acesta
indeplineste criteriile tehnice si de eligibilitate ale Programului. Refuzul poate fi fundamentat pe
motive de oportunitate comerciala, incluzand, dar fara a se limita la: excedentul de stoc pentru
produse similare, inadecvarea sezoniera a articolului sau alte considerente interne privind
strategia de achizitii si gestiune a stocului.

Programul este destinat exclusiv persoanelor fizice (consumatori) care vand bunuri provenite din
uzul personal si propriu. Decathlon isi rezerva dreptul de a refuza achizitia produselor de la
persoane care, prin frecventa vanzarilor, cantitatea produselor propuse sau natura repetitiva a
tranzactiilor, indica desfasurarea unei activitati comerciale disimulate sau a unei activitati de
revanzare profesionald. In acest sens, Decathlon limiteazd numarul produselor eligibile pentru
achizitie la un maximum de 3 (trei) produse per predare.

Verificarea identitatii si acuratetea datelor la intocmirea contractului: in conformitate cu obligatia
legala de a asigura exactitatea datelor cu caracter personal prelucrate si din ratiuni de securitate
contractuala, Decathlon solicita prezentarea unui act de identitate valid(carte de identitate) la
momentul semnarii contractului.

Aceasta masura are rolul exclusiv de a verifica corectitudinea datelor declarate. Nu se vor
efectua fotocopii sau scanari ale actului de identitate. Refuzul Clientului de a prezenta
documentul pentru validarea datelor atrage imposibilitatea incheierii contractului, Decathlon
rezervandu-si dreptul de a nu finaliza tranzactia.

Cardul cadou va putea fi utilizat in urmatoarele conditii:
e cumparaturi pe site-ul de comert online al magazinului Decathlon https://www.decathlon.ro
e cumpararea unui produs nou sau second-hand propus de magazinele ,Decathlon” din
Romania sau achizitionarea de servicii de la Atelier-Service..
Cardul cadou este valabil timp de 2 ani de la data semnarii contractului de vanzare a produsului
sportiv second-hand al Clientului Vanzator. Produsele cumparate astfel de catre Decathlon,
devenite proprietatea acestuia din urma, vor fi repuse in vanzare de catre Magazin, dupa
eventuale reparatii.
Daca Clientul opteaza pentru a primi suma de bani prin transfer bancar, va primi un e-mail
pentru completarea datelor necesare pentru efectuarea transferului. In maxim 3 zile lucratoare
de la completarea corecta si completa a datelor, clientul va primi suma prin transfer bancar.
Decathlon nu isi asuma raspunderea pentru intarzierile/erorile entitatilor bancare la care clientul
are deschis contul bancar. Decathlon nu isi asuma raspunderea pentru datele incorecte
furnizate sau completate de catre Clienti. Clientii au obligatia de a furniza date corecte si



complete. Clientul nu isi poate schimba optiunea (card cadou sau transfer bancar) dupa
semnarea contractului. Daca dupa expirarea termenului mentionat anterior, Clientul nu a primit
suma prin transfer bancar, va contacta Decathlon, iar Decathlon va solutiona sesizarea
formulata de Client, in maxim 10 zile lucratoare.

Returul produselor achizitionate prin vouchere/carduri cadou Second Hand/Buy Back in vederea
rambursdrii contravalorii lor nu este posibil. In aceasta situatie este posibila doar Tnlocuirea
produsului/acordarea sumei aferente prin voucher/card cadou.

5 - Depunere

In ziua predarii la Magazin a produsului folosit, Clientul Vanzator va semna contractul siva
trebui sa completeze datele de identitate pentru incheierea contractului.

6 - Responsabilitati

6.1 Responsabilitatile Magazinului

Magazinul efectueaza un control al produselor cumparate. Aceasta verificare este efectuata in
momentul predarii in Magazin, iar in urma Evaluarii se poate constata diferente de valoare intre
produsul evaluat online prin Calculatorul online si evaluarea fizica efectuata de personalul de la
Service, daca Clientul nu completeaza corect informatiile solicitate de Calculatorul Buy Back. De
asemenea, personalul de la Service poate constata ca produsul nu respectd conditiile
programului Buy Back si sa decida ca produsul nu poate fi acceptat.

6.2 Responsabilitatile Clientului Vanzator

Clientul Véanzator se obliga sa completeze corect informatiile solicitate de Calculatorul online
Buy Back, daca verifica eligibilitatea produsului si valoarea acestuia prin Calculatorul online.
Daca Clientul Vanzator nu completeaza datele corect, exista posibilitatea ca produsul sa nu fie
acceptat la Buy Back sau valoarea oferita in magazin sa fie diferita.

Clientul Vanzator se angajeaza sa predea la Magazin produsele second-hand in stare de
functionare, fara niciun viciu sau defect care sa le faca periculoase sau inadecvate pentru
utilizarea in scopul pentru care au fost prevazute. Clientul se angajeaza sa informeze Magazinul
in orice situatie cu privire la eventualele lipsuri ale produselor. Clientul Vanzator declara si
garanteaza ca este proprietarul produselor second-hand pe care le vinde Magazinului si ca
acestea au intrat legal in proprietatea sa. Clientul Vanzator va fi inregistrat ca vanzator al
produsului in inregistrérile Decathlon. Tn cazul efectudrii unui control cu privire la acestea, se
poate verifica raspunderea Clientului Vanzator.

7 - Integralitate
In cazul in care una sau mai multe prevederi ale conditiilor generale de utilizare sunt declarate
nule sau invechite fata de legea aplicabila, de un regulament, celelalte conditii prevazute vor



ramane in vigoare. Faptul ca una dintre parti nu a solicitat aplicarea unei anumite clauze din
conditile de fatd, permanent sau temporar, nu se va considera in niciun caz o renuntare la
clauza respectiva.

8 - Drept aplicabil

Conditiile generale de utilizare sunt guvernate de dreptul roman.



