
Datum: 23/10/2026TERUGROEPACTIE IN VERBAND 
MET DE PRODUCTVEILIGHEID 

Deel deze mededeling en vertel je vrienden en familie over deze belangrijke 
veiligheidswaarschuwing!  

Decathlon roept de elektrische motor voor kajak/SUP en bijbehorende accu terug 

Wat moet ik doen?

Beschikbare oplossingen voor klanten

Contact

Stop met het gebruik van de Elektrische motor voor kajak/SUP en bijbehorende accu en 
breng deze terug naar je dichtstbijzijnde Decathlon-winkel. 
Merk je iets vreemds op (zoals oververhitting of opzwellen)? Isoleer het product dan meteen 
(buitenshuis of ondergedompeld in water) en neem contact op met onze klantenservice. 

Onze klantenservice staat tot je beschikking om al je vragen te beantwoorden: 
klantendienst@decathlon.com
Bedankt voor je begrip en onze excuses voor het ongemak. 

Het geretourneerde product wordt terugbetaald tegen de aankoopprijs. 

Uithangen tot: 23/04/2026

Productnamen: Elektrische motor voor kajak/SUP en bijbehorende accu
Verkoopperiode: 1 november 2022 tot 12 oktober 2026

Model code: 8771733

Model code: 8853862

Door waterindringing in de accu kan deze oververhit raken. Dit kan leiden tot brandgevaar of 
een explosie 

Waarom is dit product gevaarlijk?


