BELANGRUKE VEILIGHEIDSWAARSCHUWING

Als u één of meer van de volgende wandelstokken hebt gekocht:

Modelcode: 8384958
Artikelcode: 2196926
Benaming: Wandelstok Forclaz 500 All Season Rood

tussen 1 juli 2017 en 30 september 2017, dan is dit bericht voor u van belang.

We vragen u om dit product niet meer te gebruiken.

In het kader van onze kwaliteits- en veiligheidstesten hebben de teams van QUECHUA vastgesteld dat
het plastic onderdeel van het externe blokkeermechanisme een zwak punt vertoont. Het kan breken en dan is de
wandelstok niet meer instelbaar of kan hij ineenschuiven tijdens het gebruik. Daardoor zou u kunnen vallen en dat is
gevaarlijk. Tot op heden hebben wij geen weet van ongevallen als gevolg van het gebruik van dit product. Toch hebben
we uit voorzorg besloten de wandelstokken Forclaz 500 All Season Rood terug te roepen.

We vragen u vriendelijk om uw wandelstok(ken) terug te brengen, zodat we u kunnen terugbetalen.

Mocht u nog vragen hebben dan zijn wij te bereiken op telefoonnummer 088 33 22 888 of u kunt een mail
sturen naar klantenservice@decathlon.nl.

Quechua hoopt op uw begrip en excuseert zich oprecht voor het ongemak.

QUECHUA
Mountain Store
Avenue Leman Mont blanc
74170 Passy
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