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B rwin

BELANGRUKE VEILIGHEIDSWAARSCHUWING

U kocht onlangs een B'ORIGINAL van het merk BTWIN. We willen u allereerst graag bedanken voor uw vertrouwen.

Na enkele kwaliteitstests heeft BTWIN een fout ontdekt in het spatbord vooraan. Tijdens het gebruik kan het spatbord
het wiel mogelijk blokkeren en een val veroorzaken.

Aangezien de veiligheid van onze klanten en de verbetering van onze producten onze grootste prioriteit zijn, heeft
B'TWIN beslist om de B'ORIGINAL fietsen verkocht tussen 1 januari 2016 en 31 augustus 2018 terug te roepen (het

gaat om hierna genoemde modellen).
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B’TWIN HYBRIDE
B’ORIGINAL 500

maat S/M 1814364
maat L/XL 1814366

B'TWIN HYBRIDE
B’ORIGINAL 700

maat S/M 1825268
maat L/XL 1825269

B'TWIN HYBRIDE
B’ORIGINAL 700 EU

maat S/M 1860759
maat L/XL 1860760

B'TWIN HYBRIDE
B’ORIGINAL 900

maat S/M 2228596
maat L/XL 2228597

B’TWIN HYBRIDE
B’ORIGINAL 500
COVERED

maat S/M 2624627
maat L/XL 2624626

B’TWIN HYBRIDE
B’ORIGINAL 900
COVERED

maat S/M 2627680
maat L/XL 2627679

Wij vragen u dan ook om deze fiets NIET

MEER TE GEBRUIKEN

Dit defect kan gecorrigeerd worden door een herstelling, we raden u dan ook aan om langs de winkel van uw
voorkeur te gaan met uw B'ORIGINAL-fiets en deze mail of uw Sportpas om het spatbord te laten vervangen door
een technieker in de winkel zelf.

Voor al uw vragen kan u onze centrale klantendienst contacteren op het nummer 088 33 22 888, van maandag tot
zaterdag van 9.00u. tot 17.00u.

B'TWIN bedankt u voor uw begrip en biedt zijn oprechte excuses aan voor het geleden ongemak.

B'TWIN
Rue du professeur Langevin 4

59000 Lille

Uithangen tot 6 maanden na bekendmaking

Decathlon SA, naamloze vennootschap naar Frans recht met maatschappelijk kapitaal van 10.350.000 euro - 4 bd de Mons PB 299 - 59665
Villeneuve d'Ascq Cedex - Frankrijk - RCS Lille Métropole 306 138 900



