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Wij danken u voor uw vertrouwen dat u in ons stelde met uw aankoop van een fiets TILT 900 van het merk BTWIN.
Heeft u deze vouwfiets aangeschaft tussen 01/08/2019 en 21/10/2019, dan is deze informatie belangrijk voor u.

2606266 —TILT 900

Gelieve uw fiets niet meer te gebruiken en er zo snel

mogelijk mee terug te gaan naar je Decathlon-
winkel om hem te laten repareren.

In het kader van onze kwaliteits- en veiligheidsmaatregelen hebben onze Decathlon-teams een probleem vastgesteld.
Tijdens het gebruik kan de schroef van de stuurpen grendel loskomen en een val veroorzaken. Daarom hebben wij
besloten over te gaan tot een terugroepactie van de TILT 900 van het merk BTWIN.

Het gaat om een eenvoudige en snelle reparatie, waardoor u weer in alle veiligheid kunt fietsen.
Voor al uw vragen kunt u terecht bij onze centrale klantendienst, op het nummer : 088 33 22 888

(gratis nummer als u van een vaste lijn belt), van maandag tot en met vrijdagvan 09 :00 tot 17 :00

Wij danken u voor uw begrip en bieden onze oprechte excuses aan voor het ongemak.

Chef vouwfietsen “Vélo Intermodal’’
4 Rue du Professeur Langevin

BP 90389 - 59000 Lille

Ophangen tot 04/05/2020

Décathlon SE, Société Européenne — 4 bd de Mons BP 299 — 59665 Villeneuve d’ Ascq Cedex — RCS Lille Métropole 306 138 900



